
ر/ع
تاري    خ إيداع 

الشكوى

مرجع 

الشكوى 

حسب 

مصلحة 

الضبط 

المركزي

وع وموقعهملخص الشكوى المشر

مصدر التمويل 

 PDGULقرض )

مساعدة ضمن 

 PDUGLتمويل 

ي 
برنامج ذات 

مصادر اخرى

الإحالة إلى 

المصالح 

المعنية 

(لا/نعم)

تحديد 

المصلحة 

المكلفة 

بدراسة 

الشكوى

التاري    خ الاقصى 

المتوقع لدراسة 

الشكوى

ي إيداع 
 
وصل ف

الشكوى 

مسلم إلى 

ي بالأمر
 )المعن 

(لا/نعم

فض الإشكال 

تبعا لمعالجة 

الشكوى 

 (لا/نعم)

والتاري    خ

إجابة مقدم 

الشكوى تبعا 

للمعالجة 

(لا/نعم)

التاري    خ

99
محمد الصغير 

ي
 
مرزوف

11/06/20212968

ي عدم تنفيذ 
 
شكوى ف

قرارسدم ضد عز الدين 

هادي

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم02/07/2021

11/06/20212970ولاية أريانةولاية أريانة100

من منجية الخميسي 

طلب تدخل بخصوص 

الكلاب السائبة

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم02/07/2021

11/06/20212971ولاية أريانةولاية أريانة101

ي يشتكي 
 
ف ي المشر العرت 

ي 
 
من محل تجاري ف

منطقة سكنية

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم02/07/2021

11/06/20212972ولاية أريانةولاية أريانة102

نوال اسماعيل تشتكي 

من معمل نجارة باسم 

بسام بن مراد

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم02/07/2021

15/06/20213068علي حمراوي103
شكاية ضد جارته 

جليلة جوادي
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم06/07/2021

104
محمد عطاء 

الله
16/06/20213070

شكاية ضد المدعو 

ي
 
عمر الرزف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم07/07/2021

22/06/20213184محمد نصر105
شكاية ضد جاره هادي 

ي الطباين 
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم13/07/2021

106

كة  شر

المصرف 

التونسي 

للبناء

كة  شر

المصرف 

التونسي 

للبناء سكرة

22/06/20213186

شكوى ضد شكري 

ي عدم 
 
العرفاوي ف

ام مسافة الارتداد احي 

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم13/07/2021

107
محمد الحبيب 

كي
الي 

22/06/20213193

شكوى ضد جاره 

ي عدم 
 
عاطف بالىي ف

ام مسافة الارتداد احي 

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم13/07/2021

2021سجل الشكاوي لسنة 
متابعة ومعالجة الشكوىمعطيات  حول الشكوى

ملاحظات

إسم مقدم الشكوى وعنوانه



ي108
22/06/20213206أمال العياشر

شكاية ضد جارتها لرمي 

الفضلات والمياه 

المتسخة

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم13/07/2021

109
عماد 

الطرابلسي
23/06/20213226

شكوى للحصول عل 

كشك
نعم             

المصلحة 

الاقتصادية
نعمنعم14/07/2021

ي110
23/07/20213232دليلة ستين 

طلب تنفيذ قرار هدم 

ضد جمال العبدلاوي
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم14/07/2021

23/06/20213240ولاية أريانةولاية أريانة111
محمد عطاء الله شكاية 

ي
 
ضد جاره عمر الرزف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم14/07/2021

112
ابراهيم بن 

سليمان
28/06/20213308

شكاية ضد جاره وليد 

ي عدم 
 
البوغانمي ف

ام ممتلكات الغير
احي 

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم19/07/2021

113
محبوبة 

نشمي
29/06/20213320

ي 
 
شكاية ضد جاره ف

البناء بدون رخصة
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم20/07/2021

114
ي حي 

متساكن 

الهادي نويرة

حي الهادي 

نويرة يرج 

الوزير

30/06/20213351

شكاية حول تجاوزات 

بيئية ضد المواطن 

كته جمال وشر

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم21/07/2021

115

ي 
متساكن 

نهج عير  

الصبح

02/07/20213401ولاية أريانة

شكاية حول الوضع 

ي للوادي المجاور 
الكارت 

لهم

نعمنعم23/07/2021إدارة الأشغالنعم             

05/07/20213437ولاية أريانةولاية أريانة116

فرج بالنور سوس 

شكاية ضد جاره سعيد 

ي بناء 
 
الجبالىي ف

مستودع بدون رخصة

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم26/07/2021

117
ي 
متساكن 

نهج الناظور
06/07/20213451

ي  شكوى ضد مرت 

دواجن بعمارة المصفار
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم27/07/2021

07/07/20213474جمال بريكي118

شكوى ضد مواطنير  

ي اقتلاع 
 
وا عليه ف افي 

شجرة

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم28/07/2021



ي119
خالد نموشر

شارع جودة 

الحياة 

شطرانة 

سكرة

07/07/20213475

ي استغلال 
 
شكوى ف

يا  الطريق ضد كفتير

ي خير

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم28/07/2021

07/07/20213477منذر بوعلاق120

شكوى ضد جاره نور 

ي 
 
الدين الحمزاوي ف

ي
بناء سور غير قانوت 

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم28/07/2021

121
كة   BHKشر

AUTO

كة   BHKشر

AUTO
07/07/20213484

شكوى من أجل بناء 

حائط مخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم28/07/2021

122
تيجانية 

ي
 

الزواغ
09/07/20213491

شكاية ضد جارها 

ي وضع 
 
كي ف

الياس الي 

لها اكوام التي   امام مي  

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم31/07/2021

13/07/20213544قيس كمون123
شكاية ضد جاره 

ي
حمادي العجنق 

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم03/08/2021

124
محمد الهادي 

شلواطي

نهج النمر 

 3شطرانة 

سكرة

02/08/20213679
ي 
 
شكاية ضد جاره ف

غلق ممر أمامه
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم23/08/2021

محمد الزغلامي125
كة  الشر

زا العقارية الي 
03/08/20213690

شكاية ضد جاره محمد 

ي للقيام 
الحبيب الفق 

باشغال بناء مخالفة

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم24/08/2021

126

وزارة 

الشؤون 

المحلية

وزارة 

الشؤون 

المحلية

05/08/20213759

الحبيب العبيدي 

شكاية ضد علي 

الدرويش ااستلاءه عل 

اء جزء من منطقة خصر 

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم26/08/2021

05/08/20213764ولاية أريانةولاية أريانة127
ي 
شكاية من متساكن 

نهج البيبان
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم26/08/2021

05/08/20213765ولاية أريانةولاية أريانة128

ي نهج ميناكس 
متساكن 

يتذمرون من الوضع 

ي للشارع
البين 

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم26/08/2021

05/08/20213772ولاية أريانةولاية أريانة129
زهرة سبتاوي شكاية 

ضد جارها رضا العياري
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم26/08/2021



130

وزارة 

الشؤون 

المحلية

وزارة 

الشؤون 

المحلية

06/08/20213784

الهذبة البوزيدي تتذمر 

من وجود شاحنة أمام 

لها مي  

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم27/08/2021

131
ممثل عن 

إقامة ميقارا

إقامة ميقارا 

شطرانة 

سكرة

09/08/20213794
تشكي من وجود أبقار 

بجانب الإقامة
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم30/08/2021

132
بلحسن بن 

عبد الرزاق

نهج مدينة 

زحلة شارع 

جودة الحياة

09/08/20213796
شكوى بخصوص 

ي الطريق
 
المياه الراكدة ف

نعمنعم30/08/2021إدارة الأشغالنعم             

133

خبيب 

ي 
الماكن 

ي
الحباشر

خبيب 

ي 
الماكن 

ي 
الحباشر

محامي

09/08/20213797
شكاية ضد محل 

مستغل لنشاط صناغي
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم30/08/2021

09/08/20213798خالد الجمالىي134

شكاية ضد الحبيب 

ل  ي لتحويل مي   المهير

سكناها لاسطبلات

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم30/08/2021

11/08/20213811ولاية أريانةولاية أريانة135

بلحسن بن عبد الرزاق 

طلب تدخل عاجل 

بخصوص المياه الراكدة

نعمنعم01/09/2021إدارة الأشغالنعم             

ي136
عمر غيوشر

ممثل نقابة 

عماره 

القضاة 

بسكرة

11/08/20213827
تشكي من تصرفات 

مالك شقة بالعمارة
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم01/09/2021

137
شكري 

السوشي
11/08/20213828

ي 
 
شكاية ضد جاره ف

فتح نافذة عل مسكنه
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم01/09/2021

138

ي 
متساكن 

عمارة 

المصفار

12/08/20213840
ي 
 
شكاية ضد جارهم ف

تربية الدواجن
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم02/09/2021

16/08/20213847لطيفة مناع139

شكاية ضد جارها 

ي بناء 
 
صالح مناع ف

طابق علوي

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم06/09/2021

14016/08/20213861

شكوى ضد عبد 

ي 
 
الوهاب ولد احمد ف

الانتصاب الفوضوي

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعم نعم06/09/2021



141
فاطمة بن 

عمار
17/08/20213889

ي 
 
شكاية ضد جارتها ف

إحداث الشغب
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم07/09/2021

142
دائرة برج 

الوزير
------20/08/20213940

شكاية من طارق قويعة 

ضد خال الشيخ روحو 

لتغيير نشاط تجاري

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم10/09/2021

20/08/20213957لطيفة مناع143
شكاية ضد جارها من 

اجل البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم10/09/2021

144
حبيبة بن 

حريز
23/08/20213988

ي 
 
شكاية ضد جارها ف

بناء اسطبل حيوانات
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم13/09/2021

145

ممثل نقابة 

إقامة الباهي 

الادغم

إقامة الباهي 

الادغم برج 

الوزير

23/08/20213991

ي فتح محلات 
 
شكاية ف

تجارية واحداث شغب 

وتلوث بالمنطقة

نعم             

طة  الشر

الشر/البلدية

طة البيئية

نعمنعم13/09/2021

24/08/20214003ولاية أريانةولاية أريانة146

تذكير حول عريضة 

ي نهج البيبان 
متساكن 

برج الوزير

نعمنعم14/09/2021نعم             

147

وزارة 

الشؤون 

المحلية

وزارة 

الشؤون 

المحلية

24/08/20214004

ي نهج 
عريضة متساكن 

ميناكس دار فضال من 

ي
تردي الوضع البين 

نعمنعم14/09/2021إدارة الأشغالنعم             

24/08/20214014--------فاطمة عمار148

شكاية ضد جاره نظيم 

ي البناء 
 
بن من  ف

المخالف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم14/09/2021

ي149
26/08/20214078-------محمد غديق 

شكوى ضد صاحب 

ي إلقاء 
 
مصنع ف

لها الفضلات أمام مي  

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم16/09/2021

27/08/20214087ولاية أريانةولاية أريانة150

عريضة المواطنة 

روضة محجوب 

لتعرضها للتحيل

نعمنعم17/09/2021بلدية سكرةنعم             

151
حسن 

المناغي
27/08/20214098

ضد جاره حسن بن 

ي البناء 
 
عبد الله ف

المخالف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم17/09/2021

27/08/20214103سامي القطي152
شكوى ضد جارته من  

عثمان لادعائها بالباطل
نعمنعم17/09/2021بلدية سكرةنعم             



153
فرج بن نور 

سوسو
30/08/20214107

ي 
 
شكوى ضد جارهم ف

البناء الفوضوي
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم20/09/2021

154
ي 
متساكن 

نهج كشى

نهج كشى 

سكرة
30/08/20214109

شكوى ضد صاحب 

محل قام بعد تجاوزات
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم20/09/2021

155

ي 
متساكن 

منطقة 

طوبال

01/09/20214148

شكوى ضد جوهرة 

ى بن  وجيهان وبشر

عيس من أجل البناء 

المخالف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم22/09/2021

156

ي 
متساكن 

ياقوت 

الحموي

نهج ياقوت 

الحموي 

سكرة

02/09/20214161

شكاية ضد صاحب دار 

ي القيام 
 
الجدود ف

بحفلات وازعاج الاهالىي

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم23/09/2021

157
ممثل إقامة 

بية
07/09/20214216إقامة بية

ي 
 
شكوى ضد جارهم ف

فتح باب واشغال اخرى
نعمنعم28/09/2021إدارة الأشغالنعم             

ك158 07/09/20214256لطيفة شر
شكاية لرفع الكشك 

لها المحاذي لمي  
نعم             

المصلحة 

الإقتصادية
نعمنعم28/09/2021

159
محمد علي بن 

الشيخ
07/09/20214257

ية  ضد جاره وليد بلخير

ي البناء المخالف
 
ف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم28/09/2021

160
محمود 

الوريمي
08/09/20214298

طلب سدم بابير  ضد 

ي العكاري جاره منج 
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم29/09/2021

161

ي 
متساكن 

نهج ياقوت 

الحموي

نهج ياقوت 

الحموي 

سكرة

08/09/20214299
طلب التعجيل بتعبيد 

الطريق
نعمنعم29/09/2021إدارة الأشغالنعم             

09/09/20214304ولاية أريانةولاية أريانة162

ي 
عريضة من متساكن 

ي 
 
إقامة الباهي الادغم ف

فتح محلات بصفة 

عشوائية

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم30/09/2021

09/09/20214305ولاية أريانةولاية أريانة163

ة 3تذكير للمرة   من منير

الحامدي ضد شاذلية 

ي تنفيذ قرار 
 
الحامدي ف

هدم

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم30/09/2021



09/09/20214306ولاية أريانةولاية أريانة164

شكاية من شبكة 

الجمعيات الثقافية 

بسكرة لحرمانهم من 

التمويل العمومي لسنة 

2019

نعم             

مصلحة 

الشؤون 

الاجتماعية 

والثقافية

نعمنعم30/09/2021

09/09/20214312ولاية أريانةولاية أريانة165

شكوى من أصحاب 

مقاهي ومتساكنير  من 

صاحب مقهى صام

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم30/09/2021

09/09/20214317ولاية أريانةولاية أريانة166

شكوى من الحبيب 

العش ضد سعيدة 

الكحلاوي لبناء كشك 

عل أرضه

نعم             
المصلحة 

الإقتصادية
نعمنعم30/09/2021

167
كمال 

السعيدي
09/09/20214321

شكوى ضد جاره لفتح 

باب قراج قبالته
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم30/09/2021


