
تاري    خ إيداع الشكوىر/ع

مرجع 

الشكوى 

حسب 

مصلحة 

الضبط 

المركزي

ملخص الشكوى
وع  المشر

وموقعه

مصدر 

التمويل 

قرض )

PDGUL 

مساعدة 

ضمن تمويل 

PDUGL 

ي 
برنامج ذات 

مصادر اخرى

الإحالة إلى 

المصالح 

المعنية 

(لا/نعم)

تحديد 

المصلحة 

المكلفة 

بدراسة 

الشكوى

التاري    خ الاقصى 

المتوقع لدراسة 

الشكوى

ي 
 
وصل ف

إيداع 

الشكوى 

مسلم إلى 

ي 
المعن 

 )بالأمر

(لا/نعم

فض الإشكال 

تبعا لمعالجة 

الشكوى 

 (لا/نعم)

والتاري    خ

إجابة مقدم 

الشكوى تبعا 

للمعالجة 

(لا/نعم)

التاري    خ

32
رمزي 

بوغرارة
2021/03/111269

شكوى ضد فراس 

ي لتقليعه لافتة 
العوت 

باسم نهج

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم2021/04/01

33
ايمان 

ي
عوت 

2021/03/111270
شكوى ضد البلدية 

لاقتلاعها أشجار
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم2021/04/01

34
سعيد 

ذويب
2021/03/121286

شكوى ضد جاره 

بسبب البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم2021/04/02

35
ي 
متساكن 

برج الوزير
2021/03/121294

شكاية ضد ظاهرة 

ي 
 
ب الخمر ف شر

الطريق العام

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم2021/04/02

2021سجل الشكاوي لسنة 

متابعة ومعالجة الشكوىمعطيات  حول الشكوى

ملاحظات

إسم مقدم الشكوى 

وعنوانه



36
أحمد 

ي
ات  القي  

نهج 

ياقوت 

الحموي 

سكرة

2021/03/151311
انه  شكوى ضد جي 

بنهج ياقوت الحموي
نعم             

إدارة 

الأشغال 

طة  الشر

البلدية

نعمنعم2021/04/05

37
ي بن  العرت 

ي
الكيلات 

2021/03/151331
ي  شكاية باسم العرت 

ي
بن الكيلات 

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم2021/04/05

38
الطاهر 

المشلاوي
2021/03/161346

شكوى ضد جاره 

بسبب البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم2021/04/06

39
أحمد 

ي
العوت 

16/03/20211348
شكوى ضد جاره 

بسبب البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم06/04/2021

40

وزارة 

الشؤون 

المحلية

وزارة 

الشؤون 

المحلية

16/03/20221367

شكوى من دليلة 

ي ضد جمال 
ستين 

ي عدم 
 
عبدلاوي ف

ام مسافة الارتداد احي 

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم06/04/2021



41

ي 
متساكن 

رياض 

الاندلس

نهج 

رياض 

الاندلس

17/03/20211384
ي 
شكوى من متساكن 

رياض الاندلس
نعم             

----------

-
نعمنعم07/04/2021

42

ي 
متساكن 

شارع 

الغلال 

سكرة

شارع 

الغلال 

سكرة

17/03/20211396
ي 
شكوى من متساكن 

شارع الغلال
نعم             

----------

--
نعمنعم07/04/2021

43
سعيد 

ذويب

إقامة 

إلياس 

سكرة

17/03/20211406

شكوى ضد جاره 

ار  الذي ألحق أض 

له بمي  

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم07/04/2021

44
أحمد 

رمضان
18/03/20211421

عريضة للتدخل 

الشي    ع
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم08/04/2021

45
ولاية 

أريانة

ولاية 

أريانة
18/03/20211433

شكوى من ريم 

العسكر ضد جارها 

انور بن كريم

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم08/04/2021

46

ي 
متساكن 

حدائق 

سكرة

حدائق 

سكرة 

شطرانة 

 سكرة2

18/03/20211437

اض على بناء  اعي 

سوق أسبوعية 

بالمنطقة

نعم             
إدارة 

الأشغال
نعمنعم08/04/2021

47

محمد 

الهادي 

ي
العجنق 

19/03/20211449
ي 
 
شكوى ضد جاره ف

البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم09/04/2021



48
ي  المنج 

ي
الشارت 

2021/03/191481
ي  عريضة باسم المنج 

ي
الشارت 

نعم             
إدارة 

الأشغال
نعمنعم09/04/2021

49
لزهر 

المعلول
2021/03/231517

شكوى ضد جاره 

بسبب البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم13/04/2021

50
فوزي بن 

بوزيد
2021/03/251588

شكوى ضد جاره 

لاستغلال ارضه 

كمصب للبلاستيك

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم15/04/2021

51
ة  مني 

ي الخمي 
2021/03/251619

ي بناء ذو 
 
شكوى ف

طابقي   مخالف 

للقانون

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم15/04/2021

52
محمد 

ي
العياشر

2021/03/311618
عريضة باسم محمد 

ي
العياشر

نعم             

إدارة 

الأشغال 

طة  الشر

البلدية

نعمنعم21/04/2021

53
مصطق  

بن عثمان
2021/03/311623

عريضة باسم 

مصطق  بن عثمان
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم21/04/2021



54

عبد 

السلام 

ي
غزوات 

2021/03/311651

شكوى ضد جاره 

لعدم ترك مسافة 

الارتداد

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم21/04/2021

55
جديد 

البوزازي
2021/03/311657

شكوى ضد جاره 

ي 
صلاح الدين الجيلات 

ي البناء المخالف
 
ف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم21/04/2021

56
يجي 

بوكوشة

بلدية 

سكرة
2021/03/311681

اض على نقلة  إعي 

إدارية
نعم             

الإدارة 

المركزية
نعمنعم21/04/2021

57

محمد 

ي  الصحن 

بوزايدة

2021/03/311690

شكوى ضد جاره 

لعدم ترك مسافة 

الارتداد

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم21/04/2021

58
قيس 

الفوزي
2021/04/011693

شكوى ضد جاره 

المنتصب جانب 

دكانه

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم22/04/2021



59
ي  عرت 

ي اليعقوت 
2021/04/011697

شكوى ضد مختار 

ي البناء 
 
ي ف اليعقوت 

بدون رخصة

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم22/04/2021

60

ي 
متساكن 

إقامة 

2سنيت 

إقامة 

 2سنيت 

دار فضال 

سكرة

2021/04/021742

شكوى ضد جارهم 

بشي  الجباس لفتحه 

مقهى

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم23/04/2021

61
كريم 

المرداشي
2021/04/051795

تشكوي من 

الانتصاب الفوضوي
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم26/04/2021

62

ي 
متساكن 

نهج 

الزرافة

2021/04/051805
طلب الإطلاع على 

رخصة بناء
نعم             

إدارة 

الأشغال
نعمنعم26/04/2021

63
أحلام 

المرعوي
2021/04/071867

شكوى ضد جارتها 

ي تسكب المياه 
الن 

لها والاوساخ امام مي  

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم28/04/2021



2021/04/081880منية مالك64

تشتكي جارها الذي 

يصنع المردومة 

بجوارها

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم29/04/2021

2021/04/081893عمر بوديه65

شكوى ضد 

الانتصاب الفوضوي 

لها امام مي  

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم29/04/2021

66
كة  شر

سوروبات

كة  شر

سوروبات 

برج الوزير

2021/04/081914

شكوى ضد 

مواطنون يبنون 

أكشاك

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم29/04/2021

67
فاطمة 

الأحسن
2021/04/121915

شكوى ضد سارة 

الخضار لتوسيع 

مربض السيارات

نعم             
إدارة 

الأشغال
نعمنعم03/05/2021

68
الصديق 

سناقرية
2021/04/131932

شكوى ضد جاره 

بسبب البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم04/05/2021



69

مجمع 

الصيانة 

والتصرف

مجمع 

الصيانة 

والتصرف 

قية الشر

19/04/20212056

اض على فتح  اعي 

الإدارة الشيعة باب 

كتهم مطل على شر

نعم             
الإدارة 

المركزية
نعمنعم10/05/2021

70
عماد بن 

عبد الرزاق
2021/04/192058

شكوى ضد جاره 

بسبب البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم10/05/2021

71
كوثر 

سوسو
2021/04/202066

شكوى بخصوص 

بناء فوضوي ضد 

سعيد الجبالىي

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم11/05/2021

72
عفاف 

الرايس
2021/04/262180

شكوى ضد جارتها 

ي 
فوزية الفرجات 

لفتحها أرب  ع نوافذ

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم17/05/2021

73

ي 
متساكن 

نهج 

مدينة 

بابل

2021/04/262187
تشكي المتساكني   من 

حالة الطريق
نعم             

إدارة 

الأشغال
نعمنعم17/05/2021



74
عادل 

ي
الفرشيشر

26/04/20212191

شكاية ضد جاره 

الذي يقوم برمي 

له الاتربة امام مي  

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم17/05/2021

75

ممثل عن 

إقامة 

إيمان 

سكرة2

إقامة 

 2إيمان 

سكرة

27/04/20212206
شكوى ضد جارهم 

لالقيام باشغال بناء
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم18/05/2021

76
ليليا بن 

حمادي

شارع 

مصطق  

محسن

28/04/20212223
شكوى ضد فتح 

مقهى بجوارها
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم19/05/2021

77
ولاية 

أريانة

ولاية 

أريانة
29/04/20212238

ي 
شكوى من متساكن 

نهج الزرافة ضد 

ي 
 
فيصل العبيدي ف

تشييد مصنع

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم20/05/2021

78

وزارة 

الشؤون 

المحلية

وزارة 

الشؤون 

المحلية

29/04/20212239

طلب من خديجة 

ي تسوية 
 
ي ف

الصلعات 

وضعية أرض

نعم             
إدارة 

الأشغال
نعمنعم20/05/2021



79
ولاية 

أريانة

ولاية 

أريانة
05/05/20212343

شكوى من عمر 

بوديه ضد جاره 

بسبب البناء المخالف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم26/05/2021

80
جاش بن 

الصغي 
07/05/20212377

شكوى ضد جاره 

ي تغيي  
 
المتسوغ ف

صبغة عقار

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم28/05/2021

81
ولاية 

أريانة

ولاية 

أريانة
18/05/20212427

شكوى من قيس 

الفوزي ضد جاره 

الذي يمارس نفس 

النشاط

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم08/06/2021

19/05/20212468فرج بنور82

تذكي  بشكوى ضد 

ي 
 
سعيد الجبالىي ف

البناء الفوضوي

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم09/06/2021



83
سكينة 

ي
حمدات 

20/05/20212485

شكوى ضد جارها 

عبد الوهاب العيادي 

لبناء طابق ثالث

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم10/06/2021

84
الحبيب 

العبيدي
24/05/20212525

شكوى ضد جاره 

بسبب البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم14/06/2021

85
محمد 

ي
الطريق 

24/05/20212526

شكوى ضد جاره 

مجي الدين الجبالىي 

بسبب البناء المخالف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم14/06/2021

86
سعاد 

الزروي
25/05/20212578

شكاية ضد جارها 

ي لعدم 
صالح الشواشر

ترك مسافة الارتداد

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم15/06/2021



87
نسيم 

ي
بدرات 

26/05/20212616
شكوى لوضع لافتة 

على الطريق العام
نعم             

المصلحة 

الاقتصاد

ية

نعمنعم16/06/2021

88
زهرة 

سبتاوي
31/05/20212687

شكوى ضد جارها 

ي 
 
رضا العياري ف

مخالفات بناء

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم21/06/2021

89
ولاية 

أريانة

ولاية 

أريانة
31/05/20212689

شكوى من سامية 

المامية تطلب 

ترخيص للحصول 

على كشك

نعم             

المصلحة 

الاقتصاد

ية

نعمنعم21/06/2021

90
مادام 

بالشيخ
نعم             شكوى ضد جارها02/06/20212746

طة  الشر

البلدية
نعمنعم23/06/2021

91
ولاية 

أريانة

ولاية 

أريانة
02/06/20212777

نسخة من عريضة 

تقال ي حي الي 
لمتساكن 

نعم             
إدارة 

الأشغال
نعمنعم23/06/2021



92
رفيق 

العباشي

نهج 

ياقوت 

الحموي 

سكرة

04/06/20212807

شكوى ضد الباعث 

عماد بوغانمي لرميه 

الفضلات بمقسم 

أرضه

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم25/06/2021

93
ولاية 

أريانة

ولاية 

أريانة
04/06/20212825

عريضة منجية 

خميشي تشتكي من 

ة الكلاب السائبة كير

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم25/06/2021

94

كة  شر

التجهي   

العام 

الدولىي

معمل 

النسيج 

تريتاكس 

قية الشر

08/06/20212897

تشكي من التلوث 

ي الذي يتسبب 
البين 

فيه معمل النسيج 

تريتاكس

نعم             

طة  الشر

إدا/البيئية

رة الصحة

نعمنعم29/06/2021

95
خالد 

الطرابلشي
08/06/20212901

شكوى ضد جاره 

لعدم تنظيف الجدار 

بينهما

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم29/06/2021



08/06/20212903مواطنة96

شكوى ضد جارها 

لعدم ترك مسافة 

الارتداد

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم29/06/2021

97
جديد 

البوزازي
09/06/20212919

شكوى ضد جاره 

ي 
صلاح الدين الجيلات 

ي البناء المخالف
 
ف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم30/06/2021

98
سامية 

ي
الطرخات 

09/06/20212922
شكوى حول ممارسة 

نشاط صناعي
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم30/06/2021


