
ر/ع
تاري    خ إيداع 

الشكوى

مرجع 

الشكوى 

حسب 

مصلحة 

الضبط 

المركزي

ملخص الشكوى
وع  المشر

وموقعه

مصدر التمويل 

 PDGULقرض )

مساعدة ضمن 

 PDUGLتمويل 

ي 
برنامج ذات 

مصادر اخرى

الإحالة إلى 

المصالح 

المعنية 

(لا/نعم)

تحديد 

المصلحة 

المكلفة 

بدراسة 

الشكوى

التاري    خ الاقصى 

المتوقع لدراسة 

الشكوى

ي إيداع 
 
وصل ف

الشكوى مسلم 

ي 
إلى المعن 

(لا/نعم )بالأمر

فض الإشكال 

تبعا لمعالجة 

الشكوى 

 (لا/نعم)

والتاري    خ

إجابة مقدم 

الشكوى تبعا 

للمعالجة 

(لا/نعم)

التاري    خ

16813/09/20214427
شكاية ضد جاره علي 

الدرويش
نعمنعم04/10/2021نعم             

169
سوسن 

القاسمي
20/09/20214568

ي 
 
شكاية ضد جارها ف

لها فتح باب مقابل من  
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم11/10/2021

170

ي 
متساكن 

نقابة 

2الروضة 

إقامة 

2الروضة 
21/09/20214601

شكوى ضد رئيس نقابة 

 2إقامة الروضة 

اقه القانون لاخن 

نعمنعم12/10/2021إدارة الأشغالنعم             

ه171 هدائرة المنن   21/09/20214604دائرة المنن  

 ضد محمد 2شكوى عدد 

عاطف الهرماخي 

صاحب محل اكلة 

خفيفة

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم12/10/2021

ي172
21/09/20214609محمد العجنق 

شكوى ضد جاره بدر 

ي لتعمده غلق 
وت  المن  

الطريق

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم12/10/2021

173

ي 
متساكن 

ياقوت 

الحموي

نهج ياقوت 

الحموي 

سكرة

نعمنعم12/10/2021إدارة الأشغالنعم             طلب تعبيد الطريق21/09/20214627

21/09/20214629ولاية أريانةولاية أريانة174

تذكن  من منصف 

ي ضد فيصل 
 
ف الشر

ي بناء مصنع
 
العبيدي ف

نعم             

إدارة 

الش/الأشغال

رطة البيئية

نعمنعم12/10/2021

21/09/20214630ولاية أريانةولاية أريانة175

شكوى من فتحية 

المناعي للحصول عل 

رخصة كشك

نعم             
المصلحة 

الإقتصادية
نعمنعم12/10/2021

22/09/20214660مواطنون176
شكاية من اجل البناء 

الفوضوي وأشغال طريق
نعم             

طة  الشر

إدارة /البيئية 

الأشغال

نعمنعم13/10/2021

2021سجل الشكاوي لسنة 
متابعة ومعالجة الشكوىمعطيات  حول الشكوى

ملاحظات

إسم مقدم الشكوى وعنوانه



ي شعبان177
22/09/20214673لطق 

شكاية ضد حاتم 

كة  بوحامد صاحب شر

بيع معدات طبية

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم13/10/2021

24/09/20214716ولاية أريانةولاية أريانة178
طلب الحصول عل 

كشك باسم احلام والىي
نعم             

المصلحة 

الإقتصادية
نعمنعم15/10/2021

24/09/20214718ولاية أريانةولاية أريانة179

طلب الحصول عل 

ة  كشك باسم أمن 

العرفاوي

نعم             
المصلحة 

الإقتصادية
نعمنعم15/10/2021

180
مولدي 

العبدلىي
29/09/20214755

طلب إصلاح طريق 

بنهج اسيوط
نعمنعم20/10/2021إدارة الأشغالنعم             

181
دائرة برج 

الوزير

دائرة برج 

الوزير
30/09/20214784

عريضة باسم وئام 

القاسمي ضد جارها 

فياستغلال طريق

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم21/10/2021

182
دائرة برج 

الوزير

دائرة برج 

الوزير
04/10/20214847

عريضة من غالية 

ة بن فرج  وناجية ومنن 

ي البناء 
 
ضد جارهم ف

المخالف

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم25/10/2021

04/10/20214867ولاية أريانةولاية أريانة183

شكاية صادرة عن 

فاطمة العباخي 

بخصوص بناء مقهى

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم25/10/2021

04/10/20214893ولاية أريانةولاية أريانة184

 بعريضة 3تذكن  عدد 

المواطن حسي   

المصمودي ومن معه

نعمنعم25/10/2021نعم             

05/10/20214914علي الفريخة185

شكوى ضد جاره 

الحبيب الفيتوري 

لوضعه علامة اشهارية 

وحاجز

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم26/10/2021

رشيدة عمارة186

نهج 

المسعود 

 3شطرانة 

سكرة

05/10/20214919
ي 
 
شدوى ضد جارها ف
تربية كلبي   ضخمي  

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم26/10/2021

187
ابراهيم 

ي
مروات 

نعمنعم01/11/2021نعم             11/10/20215011

نعمنعم02/11/2021نعم             شكوى ضد جارها12/10/20215034سيدة جليلي188



189
ي 
متساكن 

جبل الرحان

جبل 

الريحان دار 

فضال سكرة

14/10/20215066
شكوى ضد منجية 

المناعي
نعمنعم04/11/2021نعم             

01/11/20215384ولاية أريانةولاية أريانة190
طلب رخصة كشك 

باسم عز الدين الربيعي
نعم             

المصلحة 

الإقتصادية
نعمنعم22/11/2021

ه191 هدائرة المنن   03/11/20215488دائرة المنن  
شكوى من نجيب 

يري ضد وفاق قوجه الن  
نعمنعم24/11/2021نعم             

192
عبد السلام 

زخامة
03/11/20215506

ي تدليس وثائق 
 
شكوى ف

من طرف ظابط حالة 

مدنية

نعم             
المصلحة 

القانونية
نعمنعم24/11/2021

193

حسي   وعبد 

السلام 

شقاوي

05/11/20215536

شكوى ضد عبد الستار 

ي استغلال 
 
الحزامي ف

عقارهم لوضع الفضلات

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم26/11/2021

05/11/20215537غازي البيش194

شكوى ضد جاره محمد 

ي عدم 
 
رشيد بوجناح ف

ام مسافة الارتداد احن 

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم26/11/2021

08/11/20215554زكية منصري195
شكوى ضد جارها 

ي تكسن  حائط
 
حمدي ف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم29/11/2021

ي196
 
08/11/20215557زكية الزروف

شكوى ضد الانتصاب 

لها  الفوضوي امام من  

من قبل ايمن وعبد الله 

ي
المثلوت 

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم29/11/2021

09/11/20215577ولاية أريانةولاية أريانة197

تجديد طلب رخصة 

كشك باسم فتحي بت 

نية

نعم             
المصلحة 

الاقتصادية
نعمنعم30/11/2021

198
كمال 

الجلجلي
10/11/20215599

شكوى ضد جاره رمزي 

ي وضع الاوساخ 
 
ي ف خروت 

له امام من  

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم01/12/2021

199
ي 
متساكن 

نهج عليسة
10/11/20215601

ي 
 
شكوى ضد جارهم ف

ي
الذبح العشوات 

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم01/12/2021

15/11/20215663عمر بن رابح200

ي  شكوى ضد جاره الناج 

ي البناء 
 
الطويل ف

المخالف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم06/12/2021



201
كة  شر

فيتاتوب
ي ركود المياه15/11/20215665

 
نعمنعم06/12/2021إدارة الأشغالنعم             شكوى ف

202
أنس بن 

عائشة
16/11/20215694

ي 
 
شكوى ضد جارها ف

بناء طابق علوي دون 

ام مسافة الارتداد احن 

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم07/12/2021

203
جمال الدين 

معزون
16/11/20215695

طلب قص شجرة تمثل 

له خطرا غل من  
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم07/12/2021

204
خليفة بن 

مفتاح
16/11/20215698

تشكي من الضجيج 

ل جاره الصادر من من  
نعم             

طة  الشر

البيئية
نعمنعم07/12/2021

16/11/20215699سمن  ضيفلي205

شكوى ضد جارته 

ي 
حبيبة الذوادي الن 

تعمدت فتح نافذة

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم07/12/2021

206
محمد نعيم 

النجار
18/11/20215776

شكوى ضد جاره الذي 

م مسافة الارتداد لم يحن 
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم09/12/2021

22/11/20215846ولاية أريانةولاية أريانة207

ي نهج عليسة 
متساكن 

يشتكون من مسلخ 

ي
عشوات 

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم13/12/2021

22/11/20215849ولاية أريانةولاية أريانة208

شكوى من عبد الرزاق 

ي وجود 
 
بن عماره ف

فضاء اصبح مصب 

فضلات

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم13/12/2021

22/11/20215850ولاية أريانةولاية أريانة209

ي نهج 
عرضية متساكن 

ابن شهيد وابن عذاري 

وباردو حول نقاط سوداء

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم13/12/2021

نعمنعم14/12/2021نعم             شكوى ضد جارها23/11/20215887لطيفة التليلي210

ه211 هدائرة المنن   25/11/20215936دائرة المنن  
عريضة فاطمة عمار 

ضد المدعو نضيم منا
نعمنعم16/12/2021نعم             

212
ي  صن 

القاسمي
30/11/20215996نهج عمان

ي  عريضة باسم صن 

القاسمي
نعمنعم21/12/2021نعم             

30/11/20216012شفاء تقية213
شكوى ضد عبد الستار 

ي مخالفة بناء
 
ي ف

العجنق 
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم21/12/2021

نعمنعم22/12/2021نعم             شكوى ضد جارها01/12/20216027زكية منصري214



01/12/20216032ولاية أريانةولاية أريانة215
عريضة المواطنة حبيبة 

ي الغرت 
نعمنعم22/12/2021نعم             

216
دائرة برج 

الوزير

دائرة برج 

الوزير
01/12/20216042

اض عل غلق طريق  اعن 

نهج ابوزمعة البلوي
نعمنعم22/12/2021إدارة الأشغالنعم             

217
ي 
متساكن 

نهج عليسة
02/12/20216075نهج عليسة

تشكي من وجود الذبح 

ي
العشوات 

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم23/12/2021

02/12/20216076مبارك حريرة218

شكوى ضد جاره رشيد 

بن مصطق  لغراسته 

أشجار ملاصقة لجداره

نعم             
طة  الشر

البيئية
نعمنعم23/12/2021

03/12/20216095محامي219
طلب عريضة لفائدة 

ي
علي العوت 

نعمنعم24/12/2021نعم             

07/12/20216165سلم كوال220

ي 
 
شكوى ضد جارها ف

ام مسافة  غدم احن 

الارتداد

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم28/12/2021

221
نجاة 

الدخايلي
07/12/20216166

شكوى ضد جارها بشن  

ي 
بوجناح لبناء طابق ثات 

مخالف

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم28/12/2021

ي222
09/12/20216206محمد عوت 

ي 
 
شكوى ضد جاره ف

البناء المخالف
نعم             

طة  الشر

البلدية
نعمنعم31/12/2021

223
عبد الواحد 

ي
الفريق 

09/12/20216215

شكوى لايقاف جاره 

ي عن بناء 
ابراهيم الفريق 

مدرج

نعم             
طة  الشر

البلدية
نعمنعم31/12/2021


